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resumen, hallazgos, politicas 7
publicas y retos futuros

Edgar Corzo Sosa
Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM

Luis Raul Gonzilez Pérez
Facultad de Derecho, unAM

Con la intencién de reflejar en parte la afectacion de los derechos humanos
por la pandemia de covip-19, decidimos dividir el contenido del tomo 7 en
cuatro apartados. El primero versa sobre aspectos generales, otro esta desti-
nado a los derechos en especifico, uno mas a los derechos de las personas en
condiciones de vulnerabilidad y el ultimo aborda la restriccién y suspension
de los derechos humanos.

Dos trabajos conforman el primer apartado, “Aspectos generales”, donde
encontramos referencias genéricas al tema. Asi, por ejemplo, Luis Raul Gon-
zélez Pérez subraya la solidaridad y corresponsabilidad que han resurgido
en estos tiempos de pandemia. Avizora una solida cohesion social, pero no
deja de mencionar que se debe contar con informacién confiable, actuali-
zada y verificable, proporcionada por las autoridades. Por su parte, José de
Jestus Orozco Henriquez expone los estaindares que el sistema interamericano
ha fijado para el respeto a los derechos humanos. Estos contribuyen no solo
a que los Estados tengan mayor claridad de sus obligaciones y compromisos
internacionales para la proteccion efectiva de los derechos humanos, sino a
que la poblacion en general, las victimas y las personas defensoras de dere-
chos humanos cuenten con instrumentos especificos para hacerlos valer.
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En un segundo apartado, dedicado a las reflexiones en torno a los
derechos humanos en especifico, se refleja la problematica causada por la
pandemia en algunos de ellos. Los mas ejemplificativos son proteccion de la
salud, educacion, trabajo y seguridad social, asi como a una vida libre de vio-
lencia familiar. En un articulo conjunto, José Narro Robles y Joaquin Narro
Lobo indican que la pandemia vino a corroborar que la defensa y garantia del
derecho a la proteccién de la salud aun resulta uno de los grandes pendien-
tes del Estado mexicano, ademads de ser uno de los grandes igualadores de la
sociedad, factor de inclusién y elemento que promueve el desarrollo y pro-
greso. Anaden que desafortunadamente las autoridades de salud se resistie-
ron a promover el uso de las pruebas diagndsticas y a recomendar el empleo
obligatorio del cubrebocas, lo que consideran una falla en la estrategia para
deslindar el conocimiento cientifico de la decision politica. Sefialan que pro-
bablemente a futuro se modifique el estilo de vida contemporaneo, pues esta
cambiando la cadena de vida en el planeta. Por su parte, oNU-México tam-
bién abordd aspectos de salud relacionados con las preocupaciones existentes
en torno a la distribucién de las vacunas entre los Estados, resultado que ha
sido y todavia es fuertemente desigual, puesto que esta concentrada en los pai-
ses con mayor capacidad de pago, los cuales incluso las adquirieron en canti-
dades superiores a sus necesidades. Recurrir a las licencias obligatorias resulta
un camino en exploracién, aunque existe oposicién de empresas y gobier-
nos, especialmente en aquellos paises donde estan ubicadas las empresas far-
macéuticas con proyeccion internacional. Asi, se exponen algunas iniciativas
importantes a nivel mundial para impulsar el acceso equitativo a las vacunas.

Las transformaciones producidas por la covip-19 en el derecho a la
educacion son expuestas por Raul Contreras Bustamante. En su capitulo
afirma que la pandemia ha causado la mayor disrupcién que haya sufrido la
educacion en el mundo en mucho tiempo, a la vez que ha acrecentado la bre-
cha de la desigualdad social. Por otra parte, debido al aprendizaje y la educa-
cion a través de los medios tecnoldgicos, las instituciones educativas deberan
modificar sus formas tradicionales de compartir el conocimiento, con inde-
pendencia de que el acceso a la educacion ha crecido en gran proporcién y
que aun son preocupantes el ausentismo y la desercién escolar.
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El derecho al trabajo y la seguridad social en tiempos de la pandemia
fue motivo de reflexiones por parte de Patricia Kurczyn Villalobos y Alfredo
Sanchez Castafieda. Para la primera, la pandemia ha sido motor en la evolu-
cién y las transformaciones en las relaciones laborales, a grado tal que el tele-
trabajo, trabajo a distancia o home office ha recibido la atencién que desde
hace 25 afos no habia tenido. Mientras tanto, el trabajo que se ha tenido que
realizar a través de plataformas tecnoldgicas todavia no tiene claridad en su
naturaleza juridica, como sucede ante los riesgos de trabajo que en el domi-
cilio del empleado no guardan las reglas de la seguridad industrial. Sinchez
Castaneda, por su parte, afirma que la pandemia de covip-19, junto a otros
fendmenos laborales, conmina a repensar el derecho del trabajo y exige una
adecuacion a la legislacion laboral. La pandemia ha afectado a la poblacion
econémicamente activa, ya sea por el incremento de los despidos; la dismi-
nucion del empleo, del salario o de las prestaciones laborales; la dificultad en
la supervisiéon de las normas de trabajo; la afectacidn a las mujeres; obligar a
renunciar o despidos debido a condiciones de salud, o bien por la reconfigu-
racion del trabajo por el confinamiento.

La violencia familiar se ha incrementado y el derecho familiar se encuen-
tra en una mayor incertidumbre a causa del covip-19. En el caso de la pri-
mera, Rosa Marfa Alvarez nos indica que las relaciones de violencia son un
producto social generado y perpetuado en la familia a partir de la conforma-
cion de una estructura jerarquica que se ha dado en su interior, y en la que se
establecié que alguno de sus miembros “tenia el derecho” de controlar a los
demas por cualquier medio, incluso a través de la violencia. Desafortunada-
mente, los avances en la proteccién de las mujeres en situacion de violencia
fueron avasallados por la contingencia por covip-19, por lo que ahora falta
mucho mds por hacer, pues quienes han sufrido la violencia familiar quedan
con dafos graves, dificiles de atender y casi imposibles de curar. Por su parte,
Juan Luis Gonzalez Alcantara y Fernando Sosa Pastrana sostienen que el cie-
rre de fronteras, las restricciones de movimiento y transito, las afectaciones a
la salud, asi como el impacto econdémico y social derivados de la pandemia
se reflejan en la institucion social de la familia y han provocado una transfor-
macion en las dindmicas de su interior. Las medidas sanitarias dictadas por
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las distintas autoridades impusieron limitaciones a la libertad para desarro-
llar la vida familiar o nuevas barreras para su ejercicio. Por ejemplo, el dere-
cho de convivencia debe contar con medidas necesarias para que se efectie de
manera virtual, privilegiando la vida y la salud, por lo que la salud, la seguri-
dad y el bienestar de las personas menores y de las familias deben continuar
siendo la prioridad fundamental durante la pandemia. La determinacién de
alimentos también puede verse afectada por las medidas sanitarias, puesto que
se imponen audiencias virtuales y trabajo con recursos humanos limitados.
En el tercer apartado, dedicado a los derechos de personas en condi-
ciones de vulnerabilidad, se abordan los derechos humanos de la nifiez y los
de las personas migrantes ante la covip-19. Ménica Gonzalez Contré cues-
tiona que las medidas para enfrentar la pandemia descansaron en el prejuicio
de que madres, padres y cuidadores debian proteger a nifas, nifios y adoles-
centes, asi como estar a cargo de sus necesidades durante los meses de con-
finamiento, y, una vez terminado este, debian decidir si regresaban a clases
presenciales o si continuaban su educacién de forma hibrida o virtual; por lo
tanto, nifias, nifos y adolescentes se convirtieron en hijas e hijos. Lo que se
habia conseguido en los tltimos 20 afios se perdi6 con las politicas de emer-
gencia sanitaria que regresaron al pasado de la Convencion sobre los Dere-
chos del Nifo, debido a que las medidas sanitarias no consideraron el impacto
sobre estos, tampoco se establecieron garantias claras sobre el derecho a un
ambiente familiar y mucho menos se previeron espacios de participacion
para ellos. Edgar Corzo Sosa, por su parte, sefiala los aspectos relevantes que
han afectado el derecho a la proteccién de la salud y el trabajo de las perso-
nas en contexto de migracion. Es notorio el dificil acceso que han tenido las
personas migrantes a los servicios bésicos, pues aparecieron barreras de falta
de informacién, discriminacién y xenofobia. El autor destaca el problema de
salud mental al que se enfrentan las personas migrantes, ya que sufren estrés
postraumatico, altos niveles de psicosis y dificultad para acceder a tratamien-
tos de salud mental. Los efectos de la pandemia en el &mbito laboral han sido
intensos, por ejemplo, las medidas restrictivas —autoaislamiento, cuarentena
y distanciamiento social— que se tomaron para contrarrestar el contagio por
COVID-19 repercutieron en el desempleo y subempleo, en los salarios y el
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acceso a la proteccién social, ademas de que afectaron a grupos especificos,
como los trabajadores domésticos, que quedaron expuestos a un alto riesgo
de pérdida del empleo y de sus ingresos.

El cuarto y altimo apartado de ese tomo esta dedicado a la restriccion
y suspensiéon de derechos humanos a causa de la pandemia por covip-19.
Sergio Garcia Ramirez explica que los derechos humanos han estado fuer-
temente afectados por la pandemia, y que si ocurre la violacién se surte la
responsabilidad de quien la comete, por lo que se debe analizar la omision de
medidas posibles y la dotacién de elementos con los que era necesario con-
tar para enfrentar el problema que llevé a la muerte de seres humanos. Del
mismo modo, advierte que se han dado colisiones entre derechos humanos,
como sucedid ante la sugerencia, dada en un cierto momento, de aplicar los
medios disponibles al paciente mds joven porque ofrece mejores expectativas
de vida futura. Entre nosotros, sefiala el autor, no prosperé la sugerencia de
adoptar una verdadera suspension de derechos y garantias al tenor de nuestro
articulo 29 constitucional, puesto que ello hubiera requerido acciones preci-
sas por parte de los poderes de la Unién, y tampoco operd a plenitud el Con-
sejo de Salubridad General.

PRINCIPALES HALLAZGOS

La pandemia nos puso a prueba como sociedad, ya que se incrementaron
las desigualdades. Al mismo tiempo, la exclusion, pobreza y marginalidad
que prevalecen en nuestro pais adquirieron mayor visibilidad. Cualquier res-
puesta que pueda darse pasa necesariamente por la solidaridad y corresponsa-
bilidad. Ademas, hay que considerar estos malos momentos para incrementar
la cohesion social que debe haber entre el poder publico y los individuos.

En nuestra region, las Américas, los organismos regionales y la Comi-
sion Interamericana de Derechos Humanos, han proporcionado a lo largo de
la pandemia directrices o estandares para que los Estados puedan garantizar
el cumplimiento de los derechos humanos. Es crucial que estos estandares se
implementen a nivel nacional, sin esperar a que los casos lleguen al sistema
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regional. Se trata de una buena oportunidad para que los Estados confirmen
su actuacion ante estas situaciones excepcionales, pero también para que la
corrijan, evitando caer en responsabilidad internacional y en las investigacio-
nes que deberan llevarse a cabo para sancionar a los responsables. Todo ello
en beneficio de las personas.

La proteccion a la salud es uno de los derechos humanos mas fuerte-
mente comprometidos en situaciones excepcionales como la provocada por
la pandemia por covip-19. Este virus ataca principalmente nuestra salud. En
consecuencia, la proteccién que debe darse a este derecho humano resulta
primordial. Por lo tanto, la reacciéon necesaria por parte de los gobiernos
tiene que ser proporcional al nimero de muertes posibles, ya que una reac-
cion efectiva y en tiempo podria salvar muchas vidas; por supuesto, junto con
el esfuerzo de los diversos actores sociales. En cualquier pais, y México no
escapa a ello, deben ponerse en marcha todos los instrumentos y mecanismos
previstos para enfrentar estas situaciones excepcionales, sin escatimar recur-
sos ni, claro esta, poner en juego cuestiones politicas. La salud de las perso-
nas no es objeto de una negociacion. La respuesta debe ser contundente, pues
la gravedad de una pandemia asi lo exige.

Una de las formas efectivas para atacar una pandemia es mediante la
elaboracidn de las vacunas. Aqui asume un papel fundamental el avance de
la investigacion de las ciencias, pero también el trabajo de los laboratorios. Un
primer problema mayor implica elaborar la vacuna en el menor tiempo posi-
ble, para asi neutralizar al virus. Igual de importante resulta el acceso equi-
tativo que se tenga a los bioldgicos, sobre todo ante la existencia de brechas
sociales, econdmicas, de capacidad tecnoldgica y de discriminacién estruc-
tural, entre muchos otros factores. Por tal motivo, deben preverse esquemas
de flexibilizacion en cuanto a los derechos de autor en relacién con los labo-
ratorios privados, con la intencién de que las vacunas lleguen lo antes posi-
ble a todas las personas, también un esfuerzo por parte de los paises mas
cientificamente avanzados para contribuir al mayor acceso equitativo de las
vacunas.

La pandemia de covip-19 cambié drasticamente los métodos educati-
vos. Se experimentaron nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje a través
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de los medios electronicos y las tecnologias de la informacién. No obstante,
se abrio la brecha de la desigualdad social ante la falta de acceso real e iguali-
tario a la educacion, debido al cierre de centros escolares durante la pandemia
o bien por la imposibilidad de acceder a ella de forma remota. El profesorado
tuvo que reinventarse para utilizar las plataformas digitales y sobrellevar los
nuevos desafios que presentaba la pandemia.

El mundo laboral experiment6é grandes cambios, sobre todo ante el
incremento del trabajo a distancia o home office, que avanzé para quedarse.
Aungque esto deja dudas sobre si constituye una relacién contractual o malas
practicas, como la falta del respeto a las reglas de seguridad industrial en el
domicilio del trabajador o la exigencia de estar vacunado para asistir al lugar
de trabajo sin tomar en consideracion sus creencias y, por ello, pudiendo
rescindirse la relacion laboral. El aumento del despido, la disminucion del
empleo, de las prestaciones laborales o la dificultad para supervisar las nor-
mas de trabajo son algunas de las consecuencias de la pandemia en el ambito
laboral. A la inspeccion del trabajo le corresponde cumplir una gran tarea
durante la pandemia, pues su aplicacion podria hacer respetar las normas y
favorecer la estabilidad en este ambito.

Con gran infortunio, la pandemia de covip-19 provocé aislamientos.
Con ello, se crearon escenarios de regresion y agravamiento respecto de la
violencia hacia las mujeres, que no les permiten vivir con dignidad. Previo a
la pandemia, se pensé que estibamos en el camino correcto hacia la igualdad
entre mujeres y hombres; sin embargo, la pandemia nos mostré que toda-
via falta mucho camino por recorrer. Las medidas sanitarias dictadas por las
distintas autoridades impusieron limitaciones a la libertad para desarrollar
la vida familiar como concepto abierto y plural; de manera especial, sobre el
derecho de convivencia, que debe seguir siendo la piedra fundamental durante
la pandemia. La prevencion de la violencia contra las mujeres debe empren-
derse con mayor énfasis, para lograr la transformacién de patrones sociocul-
turales que determinan las relaciones entre todas y todos. La atencién a las
mujeres victimas de la violencia debe presentar avances significativos, ade-
mas de buscar un esquema coordinado y concertado entre las instancias de
los tres niveles de gobierno para brindar respuestas profesionales inmediatas
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y seguras para las mujeres. Las victimas de violencia familiar deben contar
con un sistema de procuracion y administracion de justicia lo mas eficiente
posible para evitar la impunidad, pero también para conseguir la reparacion
integral del dafo para dichas victimas.

Nifias, niflos y adolescentes durante la pandemia se convirtieron en
hijas e hijos. Esto produjo una fuerte regresion, pues se asumié que padres,
madres y cuidadores debian protegerlos, asi como estar a cargo de sus necesi-
dades. No obstante, una vez terminado el confinamiento, ellos debian decidir
si regresaban a clases presenciales o si continuaban con la educacién hibrida
o virtual. Se asumid que nifias, nifios y adolescentes estan dentro del ambito
familiar y bajo el cuidado y acompafiamiento de una persona adulta. Debe
corregirse el rumbo desviado por la pandemia mediante un enfoque de dere-
chos en el que se pongan los derechos de nifas, nifios y adolescentes en el
centro de la politica publica.

La pandemia afect6 fuertemente el derecho a la proteccion de la salud de
las personas migrantes, en especifico su acceso a servicios basicos, desafortu-
nadamente por la existencia de barreras culturales, pero también como con-
secuencia de la discriminacién y la xenofobia. Las medidas de aislamiento y
confinamiento han creado sentimientos de incertidumbre, ansiedad, miedo,
desesperanza, enojo. Todos ellos son sentimientos precursores de ansiedad y
depresidn, lo que pone en serio riesgo la salud mental de las personas en movi-
miento. En el ambito laboral, los efectos de la pandemia se han dejado sentir
de manera preocupante, pues se han perdido millones de empleos formales
e informales. Ello resulta en insuficientes medidas para contener esta situa-
cién. No se debe ignorar que la poblaciéon migrante representé un porcen-
taje importante en los paises con mayor nimero de casos de covip-19, sobre
todo por residir en espacios hacinados. Los trabajadores domésticos también
han resentido de manera especial los efectos de la pandemia, ya que se les
disminuyeron sus ingresos o bien se les despidio sin cobrar remuneraciones.

Entre nosotros no prosper6 la opcién de adoptar una verdadera sus-
pension de derechos y garantias, de acuerdo con lo previsto en el articulo 29
constitucional, que hubiera requerido acciones precisas ordenadas desde los
Poderes de la Unién. Tampoco operd a plenitud el Consejo de Salubridad
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General. Las determinaciones de la autoridad federal tomadas no se ajusta-
ron a un verdadero programa de gran contingencia, con sélido fundamento
cientifico y consenso social, sin haber entrado en una seria coordinacién con
las decisiones tomadas por las autoridades locales.

RECOMENDACIONES DE POLITICAS PUBLICAS

Derivadas de las reflexiones plasmadas por los diferentes autores en sus con-
tribuciones, presentamos a continuacién algunas propuestas de politicas
publicas, en el entendido que una forma efectiva para generar impacto en la
respuesta a la emergencia que surja de situaciones excepcionales como la de
la pandemia por covip-19 es mediante la elaboracion de propuestas que tra-
cen un camino a seguir en las acciones del gobierno, a fin de aumentar la pro-
teccion de los derechos humanos. En todo caso, debe tenerse presente que en
toda estrategia, politica o medida estatal dirigida a atender y contener la pan-
demia por covip-19, asi como otras similares, debe adoptarse y mantenerse
transversalmente el enfoque centrado en los derechos humanos.

Dividimos estas propuestas en tres rubros: aspectos generales, derechos
humanos en especifico y derechos humanos en situaciones de vulnerabilidad.

Aspectos generales

 Contar con informacién confiable, actualizada y verificable sobre el
estado de la enfermedad para la toma de decisiones, a efecto de forta-
lecer los sistemas de salud, apoyar y promover la investigacién médica,
establecer esquemas de prevencion, deteccion, atencion temprana, asi
como buscar que las poblaciones con mayores condiciones de vulne-
rabilidad frente a la enfermedad (hipertension, diabetes, obesidad,
etcétera) reduzcan esos riesgos o reciban mejores cuidados.

o Fortalecer la funcién notarial para la conclusion de tramites y proce-
dimientos pendientes respecto de bienes y propiedades, operaciones
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comerciales y cuestiones vinculadas al funcionamiento de socieda-
des, asi como la manifestacion de la voluntad anticipada, buscando
con ello que las personas en el confinamiento o en la atencién a la
enfermedad gocen de tranquilidad y certeza.

 Reducir la brecha digital provocada por las circunstancias de acceso
a la conectividad, la calidad de la senal y los costos implicitos en la
adquisicion de equipos y servicios, brecha que ha hecho mas noto-
rias la desigualdad, las condiciones de exclusion, la marginalidad y la
pobreza existentes en el pais.

o Promover la alfabetizacion digital para el fortalecimiento de los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para resolver efi-
cazmente problemas con herramientas digitales o en contextos digi-
tales, buscando el mejor uso y aprovechamiento de estas tecnologias
entre la nifiez y la adolescencia, y de manera acentuada en las perso-
nas ubicadas en los mayores rangos de edad.

o Estudiar, entender y regular las conductas que en el entorno virtual
estan relacionadas con los fraudes y abusos en el comercio electro-
nico, la difusion de informacion falsa, los linchamientos y la violencia
medidtica, el uso indebido de informacion personal, la censura, los
ciberataques, asi como la difusion de discursos de odio o polarizantes.

« Realizar planes para la recuperacion social y econémica apegados al
respeto irrestricto de los estindares interamericanos e internaciona-
les en materia de derechos humanos, particularmente los Derechos
Econdmicos, Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA).

« Ajustar las medidas que resulten en restricciones de derechos o garan-
tias a los principios pro persona, de proporcionalidad, temporalidad
y el estricto cumplimiento de objetivos de salud publica y proteccion
integral.

» Brindar y aplicar perspectivas interseccionales, ademas de prestar
especial atencién a las necesidades y al impacto diferenciado de las
medidas de emergencia y contencién emitidas frente a la pandemia
por covID-19, en los derechos humanos de los grupos histéricamente
discriminados o en especial vulnerabilidad.
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Incluir en la obligacién de respeto y garantia de los Estados, sin dis-
criminacion, para el disfrute efectivo del derecho a la salud, la preven-
cién de violaciones o los abusos sobre este, asi como la regulaciéon y
supervision de instalaciones, bienes y servicios de salud, tanto publi-
cos como privados, los cuales deben ser usados de manera eficiente y
al maximo de su capacidad.

Incluir en las acciones dirigidas a la proteccion de las personas con
COVID-19 aspectos sobre los derechos al consentimiento informado
en materia de salud, igualdad y no discriminacidn, privacidad y uso
de datos, acceso a la informacion y justicia, asi como la proteccion de
otros derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales.
Priorizar el derecho a la vida de las personas con covip-19 en las
politicas publicas, en la disposicién de recursos y la cooperacion, en
la proteccion de sus derechos en relacion con la intervencion de acto-
res privados, en la proteccion de los derechos de las personas trabaja-
doras de la salud y del cuidado, asi como sobre el duelo y los derechos
de los familiares de las victimas fallecidas por coronavirus.
Identificar a las personas trabajadoras de la salud como defensoras de
derechos humanos (por su esfuerzo especial en garantizar el acceso
efectivo al derecho a la salud), siguiendo el criterio adoptado en el
Segundo informe sobre la situaciéon de defensoras y defensores de
derechos humanos en las Américas, aprobado en 2011.

Actuar con la debida diligencia, con base en la mejor evidencia cien-
tifica, evitando promover la desinformacion, tanto en la prevencion
de enfermedades como en su tratamiento eficaz, ademas de propor-
cionar informacion fidedigna y desagregada sobre la pandemia.
Adoptar medidas adicionales para minimizar los riesgos de conta-
gio y prevenir rebrotes masivos de covip-19. Esto incluye asegurar
la disponibilidad de pruebas de diagnostico y fortalecer los sistemas
adecuados de rastreo de contactos y monitoreo de riesgos, asi como
la accesibilidad a los servicios de salud necesarios, para asegurar que,
de producirse un aumento de casos, se disponga de los medicamen-
tos, asi como de los servicios médicos y hospitalarios necesarios.
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» Poner las vacunas al alcance de todas las personas, con igualdad y
sin discriminacién, como un bien publico mundial y regional, asegu-
rando su distribucion justa y equitativa, que resulten accesibles y ase-
quibles para los paises de medios y bajos ingresos.

« Evitar que los regimenes de propiedad intelectual sean un obstacu-
lo en la produccién de vacunas seguras y efectivas para garantizar el
acceso universal y equitativo a ellas, llamando a los Estados y las em-
presas a cooperar en tal direccion.

» Hacer que toda suspension, restriccion o limitaciéon que se imponga
a los derechos humanos con la finalidad de proteger la salud en el
marco de la pandemia por covip-19 cumpla con el principio de lega-
lidad, que sea necesaria en una sociedad democratica y, por ende, que
resulte estrictamente proporcional para atender la finalidad legitima
de proteger la salud publica.

Derechos humanos en especifico

+ Consolidar un verdadero servicio nacional de salud, en el que la pla-
neacion eficiente, la asignacion creciente de recursos y el aumento de
capacidad y calidad de los servicios sean las premisas.

o Fortalecer el sistema de vigilancia epidemioldgica, ademas de con-
tar con capacidad de respuesta oportuna y con un mejor sistema de
informacion.

 Devolver al Consejo de Salubridad General su responsabilidad en el
manejo de problemas como la pandemia por covip-19.

» Levantar o relajar las restricciones que el marco normativo de pro-
piedad intelectual establece para la produccion de las vacunas, a fin
de ayudar a aumentar su disponibilidad en cantidades suficientes y a
precios asequibles.

» Promover el debate sobre el marco juridico de propiedad intelectual,
tomando en cuenta la situacion real de inequidad entre y dentro de los
paises en cuanto al acceso a las vacunas, asi como a los tratamientos
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y las herramientas utiles para luchar contra el virus, buscando que las
proximas reuniones que se den en el marco de la oMc y otros espa-
cios puedan beneficiarse de manera significativa de estas reflexiones.
Considerar a las vacunas como bien publico y no como un producto
comercial.

Entender la propiedad intelectual no como un derecho humano, sino
como un régimen econdémico que debe estar subsumido a los manda-
tos de proteccion de los derechos humanos.

Evitar la desercion escolar priorizando la reapertura y el regreso de
los alumnos a las escuelas, una vez controlada la pandemia.

Brindar atencidn prioritaria a la educacién en las decisiones futuras
de financiamiento, buscando proteger y aumentar los presupuestos
destinados para educacion.

Procurar que los grupos parlamentarios estén atentos al devenir de
las consecuencias de la pandemia en la educacién, para dotar de
ampliaciones presupuestales a las dependencias educativas federales
y de las 32 entidades federativas, a fin de que puedan reparar insta-
laciones, dotarlas de elementos sanitarios, impulsar el equipamiento
escolar y darle un renovado impulso a esta tarea estratégica.
Elaborar iniciativas sensibles para atender las dificultades que enfren-
tan los alumnos de grupos vulnerables, con el objeto de cerrar con
urgencia la brecha digital.

Evolucionar en la manera de aprender y revitalizar el aprendizaje
continuo, aprovechando los métodos de ensefianza flexibles, las tec-
nologias digitales y la modernizacién de los planes de estudios.
Lograr la universalidad del acceso a los servicios digitales, con la
consideracion de que, si bien la educacion a distancia resulta ser una
alternativa, tampoco es una solucion determinante.

Construir una nueva cultura y estrategias pedagogicas enfocadas en
el fortalecimiento de los auténticos procesos educativos, y no tnica-
mente de los mecanismos de socializacion e instruccién, desarrollando
recursos cognitivos, afectivos y sociales que ayuden a los estudiantes a
ser mas criticos, reflexivos y creativos.
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» Lograr que la inspeccién del trabajo garantice la salud de todos los
trabajadores, implementando nuevas condiciones de salud y seguri-
dad para hacer frente a la pandemia de covip-19.

o Buscar comprension y apoyo de las autoridades para las micro y
pequenas empresas que tendran dificultades para adoptar los nuevos
protocolos en materia de salud.

o Transformar los patrones socioculturales que determinan la dind-
mica de las relaciones entre mujeres y hombres, donde a ellas se les
sigue asignando un papel de subordinacién ante ellos.

o Establecer acciones, programas o politicas publicas y sus respectivas
lineas de accién de acuerdo con los mecanismos de coordinacién ya
establecidos, considerando la participacion de la sociedad civil, los
medios de comunicacidn, el sector privado y la academia.

« Diversificar los servicios y las instituciones relacionadas con la aten-
cion de mujeres maltratadas y su distribucién geografica en el pais,
rompiendo barreras para el debido funcionamiento de un esquema
coordinado y concertado entre las instancias de los tres niveles de
gobierno, asi como con las no gubernamentales, para brindar respues-
tas profesionales inmediatas y seguras para las mujeres.

o Evitar la dispersion de los servicios de atencion y la duplicidad de
tareas que imposibilitan el seguimiento e investigacion de la proble-
matica derivada de la violencia e impiden el uso dptimo de los recur-
sos asignados.

« Propiciar la equitativa formacion profesional y especializada de las per-
sonas encargadas de brindar atencién a mujeres victimas de violencia.

« Brindar apoyos de contencion a los profesionales que laboran en los
servicios de atencion para fortalecer su salud psicosocial, a fin de
lograr un mejor servicio de atencion a las mujeres violentadas.

 Atender y curar los dafios de alto impacto en quienes sufrieron vio-
lencia familiar, buscando evitar consecuencias negativas a lo largo de
sus vidas, sobre todo trataindose de nifias y nifos.
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o Procurar que el sector salud adquiera la capacidad para atender a las
victimas de violencia, agudizada numéricamente por el embate del
COVID-19.

o Instalar refugios temporales con personal especializado para atender
a las victimas, donde se les brinde, de manera profesional, apoyo psi-
colégico y orientacion juridica gratuitos.

o Implementar y desarrollar, de manera coordinada y sostenida, un
conjunto de programas, medidas y acciones en los ambitos legisla-
tivo, de justicia, educativo y de salud, que modifiquen a favor de las
mujeres los patrones socioculturales que las han desfavorecido.

Derechos humanos en situaciones de vulnerabilidad

 Proporcionar informacién a personas cuidadoras sobre practicas de
crianza positiva, asi como acciones de atencion, entre las que estan
el funcionamiento de lineas de emergencia, el apoyo extraordina-
rio de los servicios de las procuradurias de proteccion, la implemen-
tacion de refugios, la coordinacion de los servicios de atencion a la
violencia, la difusién de informacién que identifica las violencias,
la continuidad en los procedimientos de atencion a la violencia y el
otorgamiento de las pensiones alimenticias a las fiscalias y los tribu-
nales de justicia.

o Fortalecer los sistemas de atencién y proteccion infantil, asi como
realizar acciones de sensibilizacién en los medios de comunicacién
masiva y medios en linea, advirtiendo las dificultades que pueden
experimentar nifias, nifios y adolescentes que viven en condiciones de
hogares superpoblados y sin condiciones minimas de habitabilidad.

» Reforzar la proteccion de nifas, niflos y adolescentes privados de
cuidados familiares y que se encuentran en instituciones de cuidado,
garantizando lo mas posible los vinculos familiares y comunitarios.

 Emitir medidas especificas para nifas, nifios y adolescentes en insti-
tuciones de cuidado residenciales, asi como para aquellos que viven
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en la calle, considerando una afectacion diferenciada de acuerdo con
el contexto social, incluida la brecha digital.

 Proteger a nifas, nifios y adolescentes en condicién de vulnerabili-
dad, incluidos aquellos que viven en instituciones, asi como evitar
que sean encerrados en estaciones migratorias.

o Atender, desde un enfoque del derecho a un ambiente familiar, a
nifias, niflos y adolescentes que han quedado con condicién de orfan-
dad durante la pandemia.

« Adoptar la medida de proteccién reforzada en atencién a la emergen-
cia sanitaria y a los datos que permiten advertir que la convivencia
presencial podria exponer a nifias, nifios y adolescentes a un riesgo
real de contagio.

« Difundir informacién precisa sobre covip-19 en formatos e idiomas
accesibles y amigables para nifas, nifios y adolescentes.

o Incluir como eje rector un andlisis del impacto en los derechos de
nifas, nifios y adolescentes en todas las medidas que se tomen en el
contexto de la emergencia sanitaria, a partir de los elementos sefiala-
dos en la observacion general numero 14 del Comité de Derechos de
la Niflez de la oNwv.

o Establecer, frente a las acciones de proteccién ante la pandemia, una
directriz clara sobre la garantia del derecho a un ambiente familiar de
nifas, nifos y adolescentes, evitando con ello riesgos importantes en
el derecho a la vida, la supervivencia y el desarrollo.

« Crear espacios de participacion significativos para nifias, ninos y ado-
lescentes en los contextos familiares y, especialmente, fuera de estos.

« Brindar en todo momento atenciéon médica en casos de emergencias
a los migrantes en situacion irregular, puesto que debe proporcio-
narse una atencion sanitaria integral tomando en cuenta las necesi-
dades de grupos en situaciéon de vulnerabilidad.

« Garantizar que los bienes y servicios de salud sean accesibles a todos,
en especial a los sectores en condiciones mds vulnerables y margina-
dos de la poblacidn, sin discriminacion.
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» Proporcionar atencién médica y servicios de salud a los migrantes
sin considerar su situaciéon migratoria ni la falta de documentos de
identidad.

o Tomar en cuenta a todas las personas, con independencia de su
estado migratorio, como parte integral de cualquier respuesta efec-
tiva de salud publica y recuperacion ante la pandemia, procurando el
sostenimiento de la cobertura sanitaria universal, en la que se exige
garantizar el derecho a la salud y asegurar a todas y todos un servicio
médico apropiado y atenciéon médica en caso de necesidad, incluidas
a las personas migrantes.

o Incluir a las personas migrantes en los esquemas de vacunacién
nacional con independencia de la nacionalidad o estado migratorio,
separando lo migratorio de las cuestiones de salud, de manera tal que
las personas migrantes que acudan a los servicios médicos no sean
sefialadas ante las autoridades migratorias.

o Verificar que se cumplan los requerimientos de salud contra la propa-
gacion del covip-19 en los albergues o demas estructuras disefiadas
para la recepcion de migrantes.

o Aplicar alternativas no privativas de libertad con pleno acceso a la
atencién médica a los migrantes detenidos.

 Asegurar que en las prioridades de las vacunas se tomen en considera-
cion las diferentes vulnerabilidades; se adopten medidas para superar
barreras en el acceso a las vacunas por parte de todos los migrantes,
regulares o no; se establezcan mecanismos para evitar el miedo a ser
deportados, que persuade a las personas de acudir a vacunarse; evitar
la retérica y los discursos contra los migrantes que puedan hacer que
los excluyan de las respuestas de salud publica, y garantizar mecanis-
mos de cooperacion para asegurar el acceso a las vacunas.

» Promover el acceso a las vacunas; su distribucion; la difusién de
informacidn sobre estas; el derecho al consentimiento previo, libre e
informado; el acceso a la informacion; las empresas relacionadas con
las vacunas, y la cooperacidn internacional que se requiere para bus-
car que todos tengan acceso.
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« Brindar informacién clara sobre formas de cuidado, higiene y proce-

dimientos a seguir en caso de deteccién de covip-19; crear horarios
escalonados de activacion; facilitar la comunicacién con los familia-
res fuera de las estaciones migratorias; difundir psicoeducacién sobre
problemas de salud mental que podrian surgir; brindar primera ayuda
psicoldgica a quienes lo necesiten; establecer mecanismos de moni-
toreo periodico del estado emocional de las personas dentro de la
estacién migratoria para identificar riesgos, problemas emergentes
y respuestas a las necesidades; proporcionar un directorio de unida-
des médicas a donde acudir en caso de salud mental, y, en caso de
fallecimiento, dar acompanamiento psicosocial a los familiares que se
encuentren en la estaciéon migratoria.

Respetar que las personas migrantes sean titulares de derechos labo-
rales cuando se les ofrece trabajo, sin ser discriminados por su situa-
cion irregular, con lo que se podria incurrir en responsabilidad
internacional, por si mismo o por la actuacion de terceros que actien
con su tolerancia, aquiescencia o negligencia.

Incluir a los trabajadores migratorios en los planes y las politicas nacio-
nales de prevencién y respuesta al covip-19, respetando su derecho a
la salud y asegurando que las medicinas y los tratamientos sean propor-
cionados de manera no discriminatoria, otorgandoles, especialmente a
los trabajadores de sectores esenciales, la proporcion correspondiente
de equipos de proteccién personal, asi como buscar la integracién de
los trabajadores migrantes entrenados en sectores relacionados con la
salud.

Poner a disposicion, y de manera flexible, a las personas trabajadoras
migrantes y sus familias, como medidas de proteccién social, puesto
que es probable que se encuentren en condiciones de trabajo preca-
rias y desproporcionadamente afectadas por el desempleo o la reduc-
cion de trabajo como resultado de la pandemia.

Impulsar medidas para mitigar el posible impacto sobre las fuentes de tra-
bajo e ingresos de todas las personas trabajadoras, asegurando el ingreso
necesario para la subsistencia en condiciones de dignidad humana.
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RETOS PARA EL FUTURO CERCANO

Los retos en materia de derechos humanos de cara a las consecuencias deja-
das por la pandemia covip-19, asi como ante la posibilidad del surgimiento
de cualquier otra, son enormes y diversos. Por principio de cuentas, la supe-
racion del duelo y el dolor por la pérdida de la vida de los seres queridos
resulta un gran reto que tenemos enfrente. Un vacio de esa naturaleza solo
puede dar lugar a una gran reflexién nacional de empatia hacia las familias
afectadas, buscando apoyarlas para que hagan frente a esta situacion adversa
en la que se encuentran.

Otro gran reto implica no perder de vista que toda estrategia, poli-
tica o medida estatal que se elabore y esté dirigida a atender y contener estas
situaciones excepcionales debe contar con un enfoque trasversal de dere-
chos humanos. Guarda especial preocupacion el derecho a la proteccion de la
salud, ya que dependiendo de la respuesta que se le dé en esa misma medida
estaremos incidiendo en la pérdida de la vida de las personas.

El derecho a la salud conlleva el reto de contar con mayor infraestruc-
tura hospitalaria, con insumos médicos ad hoc a la emergencia, y con una
reorientacion del presupuesto, cuyo eje central debe ser evitar la pérdida de
vidas. Ello incluye una planeacion y oportunidad de abasto de medicamen-
tos y vacunas.

Otro desafio inminente que se tiene es la revision, actualizacion y, en
su caso, utilizacién del andamiaje juridico existente para hacer frente a situa-
ciones de emergencia. La experiencia que nos ha dejado la actual pande-
mia coviD-19 no ha sido alentadora, como tampoco la no utilizacién de los
mecanismos constitucionales previstos para hacerle frente.

La participacién de todos, y no solo del Estado, supone uno mas de los
retos. A una pandemia no se le hace frente inicamente a golpe de decretos fede-
rales, debe considerarse la participacion y el esfuerzo de las entidades federa-
tivas, al igual que de los sectores privado y social. Se requiere un gran esfuerzo
de articulacién que presupone sensibilidad y reconocimiento de la magnitud
del problema.
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Unreto adicional es el fortalecimiento de una cultura de prevencion, par-
tiendo de la corresponsabilidad al interior de la propia sociedad, para hacer
conciencia de que las medidas de salud publica benefician a la colectividad.

Un reto mas tiene que ver con la relajacion que se produjo del goce de
los derechos humanos durante la pandemia. Resulta necesario volver cuanto
antes al estado en el que nos encontrabamos antes de la contingencia, bus-
cando areas de oportunidad para, incluso, mejorar la situaciéon. Que no se
vuelva a perder clases, por ejemplo, por una pandemia, sino que se tengan
las herramientas tecnolédgicas para hacerle frente; que no se despidan a tra-
bajadores con tal de no darles la atencién sanitaria correspondiente, o que se
excluyan a grupos de personas para ser vacunadas.

Un desafio adicional es contar con una politica publica que atienda
los efectos que conllevan las medidas dictadas ante este tipo de emergen-
cias sanitarias, para atenuar el impacto en materias como la laboral, la fiscal
y otras mas.

Otro reto mas que advertimos, y que debemos resolver cuanto antes,
involucra la elaboracién de un diagndstico general en el que se reflejen las
enseflanzas que estd dejando la pandemia, porque definitivamente no volve-
remos a ser los mismos ni a vernos de igual manera. La debilidad institucio-
nal y, al mismo tiempo, la humana deben analizarse con detenimiento para
extraer de ellas muchos aprendizajes que nos ayudaran a hacer frente alo que
nos depare el futuro.



Tomo 15
La década covipb en México
Las ensenanzas de la pandemia

Esta obra presenta de forma sintética los resultados
de la reflexion colectiva que ofrece la coleccién La dé-
cada covip en México en sus catorce tomos. Aqui en-
contramos los hallazgos, andlisis, interpretaciones, re-
flexiones y recomendaciones de politica publica sobre
cada tematica abordada por las plumas expertas con-
vocadas por las y los coordinadores de los volumenes.

El seminario “La década covip en México”, donde
cada grupo de investigacion expuso sus resultados,
propicid un didlogo enriquecedor entre quienes culti-
van las ciencias sociales, las humanidades, las ciencias
de la salud vy las ciencias bioldgicas en torno a la crisis
sanitaria y humanitaria que nos sacude desde finales
de 2019.

El tomo es botdn de muestra de toda la coleccion:
nos presenta, desde una mirada interdisciplinaria y
colectiva, una vision integral de los efectos de una
pandemia que, se calcula, estardn presentes por lo
menos durante una década. En su conjunto, la colec-
cion evidencia que la unam no se detuvo: desde nues-
tras casas, cubiculos vy salas de reunion, de forma vir-
tual, hibrida y después presencial, trabajamos con
ahinco para ofrecer respuestas sobre esta crisis a la
nacién a la que nos debemos.
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